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PROTOCOLO DE COOPERACGAO
ENTRE
A DIRECCAO-GERAL DA SAUDE E A ORDEM DOS MEDICOS

A Direccao-Geral da Saude é o servigo central do Ministério da Salide que tem por
missdo regulamentar, orientar e coordenar as actividades de promog¢do e prevencgio
da doenga e defini¢do das condicbes técnicas para adequada prestacdo de cuidados de
saude. A missdo técnico-normativa da Direc¢cdo-Geral da Saude traduz-se na
elaboragdo, emissdo e difusdo de orientagdes e normas para a promogao e proteccido
da saude, bem como para a prevengdo e controlo da doenca, desenvolvimento da
exceléncia na prestagdo de cuidados de salde e sua avaliagdo nas redes hospitalar, de
centros de saude, unidades de satde familiares e de cuidados continuados.

A Direccao-Geral da Saude é, também, o organismo do Ministério da Saude
responsavel pelas areas do planeamento e programacdo da politica nacional para a
qualidade no sistema de salde, prosseguindo esta actividade através do
Departamento da Qualidade na Saude.

A Ordem dos Médicos é uma instituicio de dmbito nacional que abrange todos os
médicos aptos a exercer Medicina, defende a qualificagdo profissional médica e o
direito dos doentes a uma Medicina de qualidade, promove o desenvolvimento da
cultura médica com o fim de aperfeigoar de forma constante o Servigo Nacional de
Saude, defende os principios e valores da ética e deontologia médicas e colabora na
politica nacional de saide em todos os aspectos, nomeadamente no ensino médico e
carreiras médicas.

A Ordem dos Médicos tem o direito e o dever de, com o Ministério da Saude,
promover a melhoria dos cuidados de saude em Portugal, designadamente através da
definicdo de guias de orientagdo clinica e normas de boas praticas, que juntamente
com a implementacdo correcta da governagao clinica, possam contribuir para cuidados
de saude de elevada qualidade. E a aposta na qualidade que permite diminuir custos
de forma sustentada.

Assim, no sentido de promover a melhoria continua da prestacio de cuidados no
Sistema de Saude é estabelecido o presente Protocolo de Colaborac3o entre:

A Direc¢ao-Geral da Saude, servico central do Ministério da Satude, Pessoa Colectiva n2
600 037 100, com sede na Alameda D. Afonso Henriques n2 45, 1049-005 em Lisboa,

neste acto representada pelo seu Director-Geral, Dr. Francisco George, como Primeiro
Outorgante;
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A Ordem dos Médicos, Pessoa Colectiva n? 500 984 492, com sede na Av. Almirante
Gago Coutinho, 151, 1749-084 em Lisboa, neste acto representada pelo seu
Bastonario, Professor Doutor José Manuel Silva,

Que se rege pelas seguintes clausulas:
Clausula 12
Objecto

O presente Protocolo tem como objecto assegurar a colaboragdo entre a Direc¢ao-
Geral da Saude e a Ordem dos Médicos no ambito da Qualidade no Sistema de Saude.

Cldusula 22
Ambito
A Direc¢do-Geral da Saude, através do seu Departamento da Qualidade na Saude e a

Ordem dos Meédicos, através do seu Conselho para a Auditoria e Qualidade,
comprometem-se, reciprocamente, a colaborar nas seguintes areas:

a) Elaboragdo de linhas de orientagdo clinica e de normas de actuacao clinica,
incluindo prescricdo de medicamentos e de meios complementares de diagndstico
e terapéutica a emitir pela Direc¢do-Geral da Saude e pela Ordem dos Médicos
para o Sistema de Saude;

b) Execucgdo de testes de aplicabilidade das normas clinicas;
¢) Formacgao de auditores clinicos;
d) Identificagcdo de centros especializados de referéncia;

e) Elaboragdo e teste de aplicabilidade de processos assistenciais integrados, de
patologias e problemas de satude, a serem emitidos pela Direc¢do-Geral da Saude
para o Sistema de Saude;

f) Realizacdo de auditorias clinicas.
Cldusula 32
Regras de Procedimento

Na execugao das areas referidas na Clausula anterior a Direc¢do-Geral da Saude e a
Ordem dos Meédicos comprometem-se a observar as seguintes regras de
procedimento:

a) A elaboragdo e emissdo de linhas de orientagdo clinica e de normas de actuacgdo
clinica propostas pelo Departamento da Qualidade na Saude pressupéem a
concordancia da Direc¢ao-Geral da Saude e da Ordem dos Médicos;

b) A formagdo de auditores obedece a um programa comum adoptado por acordo
entre a Direcgdo-Geral da Saude e a Ordem dos Médicos e podera ser ministrado
por qualquer uma das instituicdes;
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c) Nas restantes areas referidas na Clausula anterior a colabora¢do entre a Direcgao-
Geral da Saude e a Ordem dos Médicos deve resultar na adopg¢ao de regras e
decisdes por consenso entre ambas as partes.

Clausula 42
Encargos

A outorga do presente Protocolo ndo determina o pagamento de despesas para
qualquer dos seus outorgantes.

Clausula 52
Acompanhamento e Avaliacdo

1. Ambos os outorgantes designam ponto focal responsavel pelo acompanhamento e
execugdo do presente protocolo:

a) O ponto focal designado pela Direc¢do-Geral da Saude é o Director do
Departamento da Qualidade na Saude;

b) O Ponto focal designado pela Ordem dos Médicos é o Presidente do
Conselho para a Auditoria e Qualidade.

2. Para a avaliagdo da execucdo do presente Protocolo o Departamento da Qualidade
na Saude e o Conselho para a Auditoria e Qualidade comprometem-se elaborar um
relatorio anual que traduza a realizagdo das areas acordadas no ambito do
Protocolo, o qual serd submetido ao Director-Geral da Saude e ao Bastonario da
Ordem dos Médicos.

Clausula 62
Deveres Eticos e Deontolégicos

1. As partes comprometem-se a assegurar a manutencdo permanente do
cumprimento dos respectivos deveres éticos e deontoldgicos, incluindo a
confidencialidade da informagdo de saude que venha a ser obtida ou recebida em
resultado da execugdo do presente Protocolo.

2. As partes comprometem-se a informar o disposto no nimero anterior aos seus
trabalhadores, colaboradores, membros ou consultores envolvidos na execucdo do
presente Protocolo.

Clausula 72
Protecg¢do da propriedade Intelectual

Toda a documentagdo produzida e emitida para o Sistema de Saude, resultante dos
trabalhos desenvolvidos no ambito do presente Protocolo, sdo propriedade intelectual
da Direc¢do-Geral da Saude e da Ordem dos Médicos.
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Clausula 82
Duvidas

As duvidas suscitadas pela interpretagdo do presente Protocolo serdo resolvidas de
comum acordo entre o Director-Geral da Satde e o Bastonario da Ordem dos Médicos,
ou os seus representantes, nomeados especificamente para o efeito.

Clausula 92
Alteracoes

O presente Protocolo pode ser alterado a qualquer momento por acordo mutuo dos
outorgantes, desde que expresso por escrito, com antecedéncia de 60 dias.

Clausula 102
Denuncia

1. Qualquer um dos outorgantes pode, a todo o tempo, denunciar o presente
Protocolo desde que notifique a outra parte da vontade de efectuar esta denuncia,
por carta registada com aviso de recepgao.

2. A denuncia considera-se eficaz 60 dias a partir da data de recepcdo pela outra parte
da notificagdo referida no nimero anterior.

Clausula 112
Vigéncia e renovagao

1. O presente Protocolo produz efeitos a partir da data da sua assinatura e é valido
por quatro anos, sendo renovado automaticamente por igual periodo, desde que
nenhuma dos outorgantes o denuncie nos termos estabelecidos na Clausula
anterior.

2. O presente Protocolo é elaborado em duas vias, ficando cada um dos outorgantes
com um exemplar de igual valor.

Lisboa, em 5 de Setembro de 2011

Francisco George José Manuel Silva
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Director-Geral da Saude Bastonario da Ordem dos Médicos





