ORDEM,
DOS MEDICOS

Pacote Integrado de 25 medidas para Aumentar a
Atratividade do SNS para os Médicos

Sumario executivo

A falta de recursos humanos na saude, em particular de méedicos, constitui
atualmente um dos maiores desafios para o Servico Nacional de Saude (SNS). Esta
caréncia compromete a capacidade de resposta, a qualidade dos cuidados e o
acesso das pessoas ao Servico Nacional de Saude em tempo adequado.

A Ordem dos Meédicos apresenta, por isso, um conjunto de medidas
interdependentes, a aplicar de forma integrada num periodo de dois anos, para
aumentar a atratividade do SNS e garantir a fixacao e valorizagdo dos medicos. O
pacote assenta em cinco eixos estratégicos, que devem ser implementados na
totalidade para assegurar impacto imediato e sustentado.

Eixo | — Condicdes de Trabalho

1. Horarios previsiveis, flexiveis e humanizados

2. Seguranca e bem-estar: combate a violéncia e prevengédo do burnout

3. Reconhecimento da medicina como profissao de risco e desgaste rapido

4. Requalificacdo dos edificios, em especial nos CSP, com condicdes para os
doentes e profissionais, bem como equipamentos informaticos e clinicos

5. Acesso a plataforma informatica de apoio a decisado clinica

6. Remuneragdo adequada e harmonizagao dos vinculos

Eixo Il — Modelos de Gestédo, Autonomia e Inovagao
7. Generalizagdo das USF-B
8. Expansdo dos CRI
9. Contratos-programa por equipa com transparéncia de resultados
10. Lideranca médica central e valorizada na governagao
1. Registo de Saude Eletrénico Unico interoperavel e centrado na pessoa
12. Expansdo da telessaude (telemedicina, telemonitorizacao) e integracao da
inteligéncia artificial com enquadramento ético e validagdao médica

Eixo Ill — Nova Carreira Médica

13. Carreira unica nacional, transversal ao publico, privado e social

14. Separagédo entre categorias funcionais e graus, sob responsabilidade da
Ordem dos Medicos

15. Concursos regulares, céleres e transparentes

16. Percursos diferenciados e flexiveis: assistencial, gestdo, formagdo e
investigacao '
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Eixo IV — Incentivos para Areas Carenciadas

17.

18.
19.
20.
21.

Eixo V

22.

23.

24.
25.

EIXO |

indice Nacional de Caréncia Médica (escala 0-5) como instrumento de
politicas

Incentivos financeiros estaveis: instalagao + permanéncia continuada
Apoios familiares: habitacao, deslocacédo, creches e integracao do conjuge
Bolsas de vinculagdo com programas de mentoria clinica

Programa nacional para o regresso de medicos portugueses no estrangeiro

— Formacao Médica Continua e Investigacao

Tempo protegido semanal (4 a 8h) para formacéao e investigacao
Valorizagédo formal da docéncia, orientagdo de internos e investigacao
Criacdo de uma Comissao Nacional para Investigacao e Inovagao em Saude
Apoios em areas doutorais, de mestrados ou pos-graduacdes em grandes
areas mais sensiveis do SNS

- Condigbes de Trabalho

Os horarios tém de ser humanizados e flexiveis, com escalas publicadas
com antecedéncia minima de 4 semanas, regimes de tempo parcial em
fases da vida especificas e possibilidade de reforma flexivel para reter
medicos seniores. Estas medidas promovem conciliagdo entre vida
profissional e pessoal, aumentam a permanéncia no SNS e permitem
mobilidade voluntaria entre unidades, sem perda de direitos.

E indispensavel reforgar a seguranga e o bem-estar dos médicos, com
medidas eficazes de prevencdo e dissuasdo da violéncia nos locais de
trabalho. Simultaneamente, devem ser implementados programas de
prevencao do burnout e de apoio a saude fisica e mental dos medicos. Deve
ser revista a legislacdo para penalizar agressdes, reforcada a vigilancia em
zonas de risco e assegurado o acompanhamento pela saude por Servicos
de Medicina do trabalho valorizando o seu papel na harmonizagdo das
condicdes de trabalho, prevencao e abordagem destes problemas. Criar a
Linha Verde 24/7, confidencial, para apoio psicologico, aconselhamento
juridico e reporte de situacgdes de violéncia. Integrar com saude ocupacional
e forcas de seguranca. Assegurar o envolvimento dos Conselhos de
Administracao das ULS, da Direcdo Executiva do SNS, do Ministério da
Saude, da Direcdo-Geral da Saude e do poder legislativo, promovendo um
guadro normativo que reforce a prevencao, assegure medidas eficazes de
combate e agrave as sangoes aplicaveis a atos de violéncia contra medicos
e equipas de saude.
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A medicina deve ser reconhecida formalmente como profissdo de
risco e desgaste rapido com estatuto legal proprio para todos os médicos.
Esse reconhecimento deve traduzir-se em beneficios adequados em
termos de protecdo social, saude ocupacional diferenciada e regimes de
aposentacao ajustados a realidade da pratica medica.

Os locais de trabalho com as condigbes adequadas para a prestagao
de cuidados tém de ser garantidos. Muitos dos edificios, em especial nos
CSP, ndo tém condigdes estruturais para o atendimento dos doentes, bem
se denota uma caréncia de meios informaticos eficientes. Multiplicam-se os
contentores em Unidades Hospitalares que, de provisorios, passaram a
definitivos. E necessaria uma avaliagdo precisa de todas as estruturas do
SNS, para planeamento a curto, medio e longo prazo por nivel de
necessidade.

E necessario o acesso universal a todos os médicos a uma plataforma
informatica de apoio a decisdo clinica, embora algumas Instituigcdes
disponibilizem este tipo de plataformas aos seus colaboradores, nem todos
0s médicos tém acesso. O acesso e essencial para a atualizagdo medica aos
artigos cientificos mais recentes e a evolugdo da medicina. Esta € uma das
formas de atualizacdo permanente dos medicos.

Os médicos tém de ser devidamente remunerados, tendo em conta a
sua formagéao, a elevada responsabilidade, as suas competéncias e o
papel essencial que desempenham no Servigo Nacional de Saude. A
negociacdo salarial cabe aos sindicatos, mas € essencial criar um quadro
que elimine a atual desigualdade entre medicos em regime de prestagado de
servigos e medicos com contrato individual, valorizando mais estes ultimos.
Propbe-se a harmonizagdo gradual dos vinculos, privilegiando contratos
estaveis com garantias de progressdo na carreira.

EIXO Il - Modelos de Gestdo, Autonomia e Inovacgéao

7.

Generalizar as USF-B em todo o pais, com autonomia organizativa e
financeira. Estas unidades devem trabalhar com objetivos clinicos claros e
incentivos baseados em desempenho atingivel, acompanhados de apoio
administrativo adequado. O modelo deve permitir maior autonomia das
equipas medicas, incentivando a eficiéncia e a qualidade da resposta nos
cuidados de saude primarios.

Os CRI hospitalares por servico sdo uma ferramenta de autonomia
clinica e responsabilizagdo. Devem ser implementados em servigos
estrategicos como forma de garantir um maior acesso aos doentes. O
modelo confere as equipas interdisciplinares metas assistenciais claras,
indicadores de desempenho e incentivos, permitindo reinvestir ganhos de
eficiéncia no reforco das proprias equipas.

Cada unidade ou servigo pode ter um contrato-programa por equipa,
com indicadores negociados de acesso, qualidade e continuidade
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assistencial. Estes contratos devem incluir incentivos para equipas que
assegurem acompanhamento prolongado das pessoas com ganhos clinicos
comprovados. A publicagédo periddica dos resultados assegura
transparéncia, evita metas punitivas e reforca a confianga no modelo.

10. A lideranga médica deve ser central nas ULS e noutras instituigbes do
SNS Os cargos de gestdo devem ser atribuidos a meédicos com
competéncias reconhecidas, reforcando a governacéo clinica. E essencial
consolidar uma cultura de trabalho em equipa interdisciplinar. A formagao
em gestdo clinica, nomeadamente através dos colégios da Ordem dos
Medicos, deve ser promovida, fortalecendo a ligagdo entre governagao e
qualidade dos cuidados.

11. Implementar um processo Unico de saude, interoperavel e centrado na
pessoa, acessivel a todas as entidades prestadoras de cuidados (setores
publico, privado e social). Este sistema deve assegurar validagcao medica
desde a origem, ter usabilidade otimizada e garantir uma ciberseguranca
robusta. O processo permitira acesso imediato e atempado a informagéao
clinica em qualquer unidade de saude, assegurando ao médico uma visao
completa do percurso assistencial, evitando redundancias, reduzindo custos
com exames complementares e prevenindo referéncias repetidas ou
inapropriadas para outras especialidades. No setor publico, este processo
unico de saude deve abranger ndo apenas as instituicbes dependentes do
Ministério da Saude, mas também todas as entidades que, sob tutela de
outros ministérios, prestam cuidados de saude (Administracdo Interna,
Defesa Nacional, Justica e outros), garantindo assim uma viséo integrada e
continua do percurso clinico da pessoa.

12. Garantir o acesso a novas tecnologias de saude, incluindo telessaude
e inteligéncia artificial (eHealth). O SNS deve assegurar a expansdo da
telemedicina, teleconsulta e telemonitorizagéo, reforcando a proximidade
entre medico e doente, sobretudo em regides periféricas. Simultaneamente,
a integracdo progressiva de ferramentas de inteligéncia artificial deve ser
acompanhada de enquadramento etico e validagdo médica, garantindo que
estas tecnologias funcionam como apoio e nunca como substituto da
decisao clinica.

EIXO Ill - Nova Carreira Médica

13. Nova Carreira Médica. A carreira deve iniciar-se no internato medico e
garantir um percurso previsivel ao longo da vida profissional. Trata-se de
uma carreira transversal ao setor publico, privado e social, refletindo a
realidade da medicina em Portugal e assegurando padrées comuns de
qualidade, exigéncia e valorizagdo em todo o sistema de saude. Deve ser
estabelecida a separagdo entre categorias e graus, sendo estes ultimos
atribuidos sob a responsabilidade da Ordem dos Médicos, que reconhece a
progressao meritocratica e tecnico-cientifica do medico atraves de
avaliagdes curriculares e de concursos periodicos. Os graus permitem a
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valorizagdo e diferenciagcdo profissional, enquanto a categorias
correspondem a posicdes funcionais no SNS.

14. Separagao entre categorias funcionais e graus, sob responsabilidade
da Ordem dos Médicos. E plano da Ordem dos Médicos criar um terceiro
grau (atualmente os dois existentes sdo: Especialista e Consultor). Este novo
grau sera concedido por avaliagao curricular que corresponda ao percurso
individual de cada médico, independentemente do local onde tem exercido
as suas funcoes. Este grau permitira a equiparacao a categoria de Assistente
Graduado Seénior.

15. Concursos regulares e previsiveis. A progressdo na carreira deve ocorrer
por concursos ceéleres, transparentes e calendarizados, tanto para o
ingresso de recem-especialistas como para progressdo em diferentes
patamares. Estes concursos devem incluir mecanismos de atratividade que
reforcem a escolha pelo SNS, posicionando-o como empregador
competitivo e credivel.

16. Percursos diferenciados dentro da carreira médica. A progresséo deve
contemplar diferentes vias: assistencial, de gestdo, de formagédo e de
investigacao. O mérito ndo pode ser avaliado apenas pela producgao clinica,
devendo incluir também o contributo na formacao de internos, na docéncia,
em investigacdo cientifica e em fungbes de gestdo clinica ou institucional.
Outros atos medicos com impacto relevante devem igualmente ser
reconhecidos como valorizaveis no percurso de progressao.

EIXO IV - Incentivos para Areas Carenciadas

17. Criar um indice Nacional de Caréncia Médica, publico, transparente e
atualizado anualmente. Este indice deve combinar criterios como
densidade meédica por especialidade, tempos de acesso, isolamento
geografico, indicadores socioeconomicos e clinicos, permitindo identificar
regides prioritarias. A avaliagado deve ser feita por especialidade e por
instituicdo prestadora do SNS (hospitais, centros de saude, cuidados
continuados), assegurando justica e precisdo na atribuicao de incentivos. O
indice, construido numa escala de 0 a 5 (em que 5 corresponde as areas
mais carenciadas e 0 as menos carenciadas), serd também um instrumento
estrategico para a priorizacdo de politicas de saude e de incentivos,
orientando recursos e decisdes para os locais onde a caréncia € mais grave.

18. Estabelecer incentivos financeiros estaveis e escalonados. Os médicos
que aceitem colocagdo em zonas carenciadas devem beneficiar de um
premio inicial de instalagdo e de incentivos adicionais pela permanéncia
continuada. Recomenda-se reforcar o apoio apos periodos relevantes (por
exemplo, cinco anos), garantindo assim a fidelizagao dos medicos a longo
prazo.

19. Criar pacotes de apoio logistico e social centrados na familia. Além da
habitacao de funcdo e do subsidio de deslocagao, € essencial incluir apoio
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a instalacao familiar (creches, escolas, integracdo do cénjuge no mercado
de trabalho). Este modelo reconhece que a decisao de fixagcdo depende
tanto da qualidade de vida do médico como das condigdes oferecidas a sua
familia.

Bolsas de vinculagao e programas de mentoria. Estas bolsas consistem
em apoios financeiros atribuidos durante a especializagdo ou no inicio da
carreira, mediante compromisso de exercer em zonas carenciadas por um
periodo definido. Em paralelo, ¢ fundamental implementar programas de
mentoria clinica, ligando, num periodo inicial, cada meédico colocado em
zonas carenciadas a um tutor sénior, garantindo apoio profissional,
integracao local e acompanhamento da evolugao de carreira.

Criar um programa nacional para o regresso de médicos portugueses
residentes no estrangeiro. Este programa deve identificar, contactar e
criar canais de comunicagdo com medicos a residir no estrangeiro (estima-
se que serao mais de 4000 nos ultimos 5 anos), atraves da OM, do Ministério
dos Negocios Estrangeiros e das Embaixadas, oferecendo informacgao sobre
concursos e vagas no SNS, incentivos a sua reintegragdo, incluindo
reconhecimento célere e simplificado de qualificagdes, concursos
especificos de integracao, apoio logistico (habitagdo, mobilidade) e
condicdes contratuais atrativas. Criacdo do “Guia de Retorno” com
informacado processual relevante. Para aléem dos aspetos remuneratorios,
deve valorizar-se a estabilidade na carreira meédica, o acesso a formagao
continua e oportunidades de desenvolvimento profissional, criando um
ambiente competitivo face as condigdes encontradas fora de Portugal.

EIXO V - Formagao Médica Continua e Investigagao

22.

23.

Garantir o acesso e a qualidade da formagao e da investigagao. A
especializagdo e a diferenciagdo médica devem ser promovidas
como eixo central da atividade médica. Cada médico deve dispor de,
pelo menos, 4 horas semanais, extensiveis ate 8, exclusivamente
dedicadas as atividades do internato medico, formacgdo continua e
investigacao. Este tempo deve incluir atividades de atualizagéo cientifica,
ensino, orientacao e supervisdo formativa. No internato, a prioridade deve
ser a formacao, evitando que seja comprometida pela sobrecarga de
trabalho suplementar, nomeadamente em escalas de urgéncia ou em
estagios externos que sdo usados para suprir insuficiéncias de recursos
humanos.

Valorizar a formagao e a investigagdo como pilares estruturais da
atividade médica. A formagdo continua e a investigagdo devem ser
reconhecidas de forma sistematica na progressao na carreira medica.
Recomenda-se a criagdo de uma Comissdao Nacional para Investigacdo e
Inovagdo em Saude, com a missdo de coordenar, integrar e apoiar todos 0s
projetos de investigacdo e inovagdo desenvolvidos no SNS. Esta comisséo
deve promover a articulagéo entre instituicdes hospitalares, cuidados de
saude primarios e universidades, otimizar recursos, reduzir duplicacdes e
criar uma estrategia nacional coerente de investigacdo em saude. Reforcar

Av. Almirante Gago Coutinho, 151, 1749-084 Lisboa
211517100 / ordemdosmedicos@ordemdosmedicos.pt 6/7

ordemdosmedicos.pt




ORDEM,
DOS MEDICOS

as bolsas doutorais ou o estatuto de equiparagéo a bolseiro para melhorar
as qualificacbes dos medicos no SNS. Fomentar criagdo de grupos de
investigacao por ULS articulados com a apoio da academia e com a CNIIS.

24. Criagdo de uma Comissao Nacional para Investigagcdo e Inovagao em
Saude. A saude esta em contante evolucdo, a criagdo de uma comissao
deste foro ndo s6 concentrara o conhecimento, assegurara as metodologias
corretas de avaliagdo, bem como permitira uma difusdo mais inclusiva do
conhecimento.

25. Apoios em areas doutorais, de mestrados ou pds-graduagbes em
grandes areas mais sensiveis do SNS nomeadamente por candidaturas a
apoios até aos € 1.500, de forma a reduzir as desigualdades entre medicos
e permitir o acesso a formacao em areas relevantes para a saude em
Portugal que sejam mais carenciadas.

Nota Final

As 25 medidas aqui apresentadas constituem um pacote coerente,
interdependente e indivisivel. A sua aplicagdo parcial reduziria o impacto e
comprometeria a eficacia. S6 a implementagao conjunta permitira criar condicdes
de trabalho dignas, carreiras previsiveis, incentivos equilibrados e um ecossistema
de formacao continua e de inovacao.

Este € o caminho para reter medicos no curto prazo, atrair novos profissionais e
restaurar a confianca na medicina publica, assegurando a continuidade e a
qualidade do Servico Nacional de Saude.

Lisboa, 1 de outubro de 2025.
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