
 
 
 
 

 
 

Aprovado pelo Conselho Nacional em 31.01.2022 

Competência de Gestão dos Serviços de Saúde 

Critérios mínimos para avaliação dos Cursos de Gestão 

 

Em 3 de Dezembro de 2021, decidiu a Direção da Competência em Gestão dos Serviços de Saúde 

que qualquer Curso a Certificar necessitaria de obedecer ao seguinte conjunto de critérios: 

 

O Curso deve ter avaliação parcelar ou final.  

Carga horária mínima de 200 horas letivas de contacto, com registo de presença em (pelo 

menos) 80%. 

Corpo docente qualificado, com experiência em Gestão e participação ativa (demonstrada) na 

docência. 

Acesso a bibliografia atualizada sobre os temas lecionados. 

 

Temas obrigatoriamente lecionados: 

 Ética e Deontologia em Saúde 

 Direito em Saúde  

 Gestão Estratégica, Comunicação e Marketing em Saúde 

 Sistemas e Políticas de Saúde 

 Logística e Serviços Gerais 

 Economia, finanças e contabilidade em saúde 

 Governação Clínica 

Os módulos de Gestão deverão compreender: 

Gestão pública e privada 

Gestão de recursos humanos 

Gestão de Organizações e Serviços de Saúde 

Gestão de Liderança, motivação e mediação de conflitos 

Gestão da Qualidade  

 

- Os estabelecimentos de ensino que pretendem submeter os seus cursos ao reconhecimento 

pela Ordem dos Médicos, ou que pretendam a sua renovação, devem proceder à entrega de 

dossier justificativo específico. 

- O dossier será sujeito a avaliação prévia a que se seguirá visita às instalações escolares por 

elementos nomeados pela Direção da CGSS, reunião com os elementos responsáveis pelo curso, 

docentes e auditores do mesmo. 

- O processo de certificação tem a validade de 3 anos. 

 


